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UNA SOLUCION ADAPTADA
A GADA USUARIO.

EN FUNCION DEL PERFIL DE USUARIO,
DISPONDRAS DE FUNCIONALIDADES
ADAPTADAS A TUS NECESIDADES.

Te damos la bienvenida a

Ibermultia digital

ites online. Accede a tu

El portal de Ibermutua para que realices tu
ara iniciar sesion:

perfil profesional para inic

*)
e

=]

Asesorias

Personas

Empresas

L a

Ibermulua
digital
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ASESORIAS

Ibermulua
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CONSULTAS DE
PROCESOS

||I I

NS
ANALISIS DE
ABSENTISMO

G=

DESCUENTOS
PAGO DELEGADO

VOLANTE DE
ASISTENCIA

Q

VISION INTEGRAL
DE LOS PROCESOS

¢

CALCULADORA DE
COSTES

SOLICITUD DE
PAGO DIRECTO

ENFERMEDAD
PROFESIONAL

Ibermulta digital

Empresas
A

INFORMES DE
SINIESTRALIDAD

Ibermulta digital

Asesorias

PARTES DE
ACCIDENTE

INFORMES, CONSULTAS
Y GESTIONES ONLINE.

TODAS LAS GESTIONES QUE NECESITAS REALIZAR
CON LA MUTUA, COMODAMENTE DESDE INTERNET.

SOLICITUD DE
BOTIQUINES

NOTIFICACIONES
Y ALERTAS
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Con Bajs

Bajam 7 inscin IF nica i fin

Ibermultia digital

Empresas

Ibermultia digital

Asesorias

CONSULTAS DE PROCESOS

TODAS LAS CONSULTAS Y FILTROS DISPONIBLES CON
SIMPLES “CLICKS".

~ @

Consultas sobre |os procesos de Incapacidad Temporal y asistencia
sanitaria por Contingencias Profesionales, Comunes, Riesgo
Emlbarazo y Lactancia (REL) y cuidado de menores afectados por
cancer u otra enfermedad grave.

Consulta de partes de confirmacion, de trabajadores (por edad,
género, etc.), de empresas (por CNAE, cobertura, provincia, region,
etc.), de cartera (para asesorias)...

Sisterna de opciones predefinidas altamente flexible: Tipo
accidente, fecha inicio/fin, activo, tramo duracion, dia de la semana,
situacion del proceso...

Posibilidad de exportacion de todas las consultas a Excel y pdf, asi
como de guardar las consultas para ejecutarlas en cualquier
momento.



Ibermultia digital

Empresas

digital ”
DEMULA O e VISION INTEGRAL DE LOS PROCESOS

Enfermed 8¢ ¢ omun

Latga
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becha de inicio del Paga Directo Causs de entrada en Fago Dinects

POSIBILIDAD DE PROFUNDIZAR EN CADA PROCESO DE
BAJA PARA VISUALIZARLO EN DETALLE.

30102021 RESOLUCION INSS 12
MESES (Art. 128 LGSS)

[mpresa rabajador

MOMBRE COC @51 JB40TH

Informuacien adicions! del rabajador

Centro Trabaje:  Centra H
Puesto de Trabajo;  Brolfeuon O

@ Datos completos del proceso: fechas, duracion, parte de accidente..

Visién histdrica de procesos del trabajador.

17.258,54 €
Analisis de costes del proceso: costes de |a prestacion, de

cotizacion, de mejora voluntaria...

Descuentos de pago delegado autorizados.




Ibermultia digital

Empresas

Ibermultia dioital
. Asesorias INFORMES DE SINIESTRALIDAD

Andlisis de la siniestralidad

Indicador

Los datos y gréficos que e recogen a (ontinuacksn se refieren, exclutivamentie, a lod procesos de bajs en los que we dispone del
Parte de Accidente aportado por la empresa.

indice de Incidencia 39,79 22,26 Lugar donde se produjo el accidente

N o

- INFORME COMPLETO DE FACTORES DE
- | SINIESTRALIDAD Y DESCARGA DE CERTIFICADO

Tipo de lesién producida en el accidente
Dot i N* Canon Lesidn con mayor incidencla

13 Eagumons y forosdu s

Indice de Gravedad 0,64 0,41

11 - e saperficabe g Ceerpol eerafion g0 as s

||||||||

Duracion Media

Distribucion de procesos por: tramos de duracion, nivel de
gravedad, jornadas perdidas, duracion media. Desglose por género.

Indices de siniestralidad y comparacidén con el sector: incidencia,
frecuencia, gravedad y duracion media.

Analisis de factores de siniestralidad: lugar, tipo de lesion, forma
del accidente, parte del cuerpo, agente causante, ocupacion, tipo
contrato, edad y sexo, mes/dia/hora.

Calculo del coste de la siniestralidad.

Descarga online del certificado de siniestralidad emitido por |a
mutua.




Ibermultia digital

Empresas

N\
Ibermulda dioital .
. Asesorias ANALISIS DE ABSENTISMO

ANALISIS DE LAS CAUSAS Y EL IMPACTO DEL
ABSENTISMO EN LA EMPRESA

4 Analisis de indices de absentismo y comparaciéon con sector: tasa
de absentismo, incidencia y duracion.

iy . . .
Desglose de absentismo por todas las causas: contingencia

| 24% | orofesional, comun, embarazo y lactancia, cuidado de menores..

Superficiales ¥ Cuerpos extr

Posicionamiento de empresas (CCCs) por su nivel de incidencia y
duracion.

Analisis detallado de factores de absentismo: circunstancias
personales (edad, género..), impacto (duracion, patologia...)....

Vision infografica y posibilidad de generar informe pdf completo o
especifico del absentismo por Contingencia Comun.



Casw Total

€ Coste del absentismo en el penodo

Evolucidén mensual de costes

.onsultas cirectas

Ibermulta digital @
Empresas

Ibermultia dioital
_— Asesorias CALCULADORA DE COSTES DE ABSENTISMO

VISUALIZACION DEL IMPACTO ECONOMICO DEL
ABSENTISMO EN LA EMPRESA

Analisis del coste econdmico del absentismo desagregado por sus

diferentes conceptos (coste de prestacion, de cotizacion, de
mejora..) y contingencias.

Posibilidad de personalizar las consultas vy los datos propios de la
empresa.

Vision detallada del coste econdmico de cada uno de los procesos
de baja

Vision grafica y posibilidad de exportacidon a Excel y pdf, asi como
la opcion de guardar las consultas.
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Ibermultia digital

Empresas

Ibermulda dioital .
. Asesorias GESTION PARTES DE ACCIDENTE

GESTION ONLINE DE REMESAS DE PARTES DE
ACCIDENTE Y RELACION DE ACCIDENTES SIN BAJA

Notificacion de partes de baja y accidentes sin baja pendientes de
remesar.

INnformacion precumplimentada con datos disponibles por parte
de [a mutua.

Generacidon automatica de la remesa de bajas y relacion de
accidentes sin baja para su tramitacion en Delta.



Ibermultia digital

Empresas

Ibermultia digital

Asesorias

DESCUENTOS DE PAGO DELEGADO

INFORMACION DE DESCUENTOS AUTORIZADOS DE
PAGO DELEGADO Y GESTION DE DISCREPANCIAS

Calculo de las deducciones y autorizacidon de descuentos de pago
delegado por Incapacidad Temporal tanto de Contingencias
Profesionales como de Comunes.

Visualizacion de los importes por empresa y por trabajador

En caso de discrepancia con los importes autorizados, posibilidad
de gestionar online las discrepancias con la mutua.
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Ibermultia digital ||
Empresas

Ibermulta dioital
R Teem SOLICITUD DE PAGO DIRECTO

| SOLICITUD ONLINE DE LA PRESTACION DE PAGO
| DIREGTO POR INGAPACIDAD TEMPORAL

Tramite online completo de la solicitud del pago directo por
INncapacidad Temporal.

@ Formulario guiado, con validaciones automaticas y firma
electronica.

Notificacion por email y seguimiento online del estado de |3
solicitud.

Posibilidad de realizar cualguier tipo de subsanacién online.




Ibermultia digital

Empresas

Ibermultia dioital
. Asesorias SOLICITUD DE BOTIQUINES

CONFIGURACION Y SOLICITUD ONLINE DEL BOTIQUIN
PARA LAS EMPRESAS

Configuracidon de los elementos (armario, repuesto, maletin..) a
incluir en el botiguin para la empresa.

Solicitud disponible para cualquier CCC con cobertura, pudiendo
identificar diferentes direcciones de entrega.

Seguimiento del estado de |a solicitud.
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Ibermultia digital

Empresas

Ibermultia digital

Asesorias

ENVIO ONLINE DEL DOCUMENTO DE VERIFICACION DE
ASISTENCIA EN GASO DE ACCIDENTE

=/

VOLANTE DE ASISTENCIA

Tener conocimiento de que un/a trabajador/a de su empresa ha
acudido a un centro de urgencias para atenderle de una posible
contingencia profesional.

Posibilidad de enviar de forma telematica el Documento de
Verificacion de Asistencia en donde se reconozca o no el
accidente.

Generar de forma automatica el Documento de Verificacion de
Asistencia para remitirlo por diferentes vias (correo, fax,
oresencial...)



Ibermultia digital

Empresas
Registro de certificado de Riego EP h
F. R o Ao Ti ;
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Ibermultia dioital
. Asesorias CERTIFICADO DE RIESGO DE ENF. PROFESIONAL

+  Anada el certificado arrastrando 0 | cuscacion
pulsando aqui '

ENVIO ONLINE DE LOS CERTIFICADOS DE APTITUD DE
LOS RECONOCIMIENTOS MEDICOS

Funcionalidad para remitir de forma telematica los certificados de
aptitud de los reconocimientos médicos preceptivos relativos a los
trabajadores que estén adscritos a puestos de riesgo, conforme a
l0os arts. 243y 244 de la Ley General de Seguridad Social.

Posibilidad de remitirlos de uno en uno, o de forma mMmasiva con una
herramienta de importacion.

@ Posibilidad de consultar dichos certificados en cualguier momento.




Ibermultia digital

Empresas

Ibermultia digital

Asesorias
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NOTIFICACIONES Y ALERTAS

RECIBE AUTOMATICAMENTE NOTIFICACIONES EN TU
CORREO ELECTRONICO

Posibilidad de suscribirse a las notificaciones automaticas con
alertas e informacion precalculada directamente en el correo
electronico:

Informacion asistencial diaria

Descuentos Pago Delegado

Informe mensual de procesos asistenciales
Informe de coste de absentismo

Relacion de accidentes sin baja

Informe de siniestralidad y absentismo
Notificaciones asistenciales inmediatas

Configuracion al nivel de empresa o agrupacion de empresas con
asignacion a diferentes destinatarios.

Posibilidad de generar consultas personalizadas y configurarlas
como notificaciones automaticas.



FLEXIBILIDAD PARA
ADAPTARLO A TUS

NECESIDADES.

Multidispostivo
Acceso a todas las
funcionalidades desde

cualquier dispositivo.

Creacidn centros
Anade la informacion de tus
centros de trabajo para analizar

también a este nivel.

Gestidn usuarios
Crea tantos usuarios como
desees, dandoles |los roles que

sean necesarios.

Creacidn grupos
Agrupa tus empresas comao
Mas te interese para realizar tus

analisis.

Ibermultia
digital
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Te damos la bienvenida a

Ibermultia digital

Personas

El portal de Tbermutisa para que

PERS
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HISTORIA CLINICA
DIGITAL

|

DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA

F

INTERCAMBIO
DOCUMENTAL

J_—
EEE
“C'-)
CITAS Y
ASISTENCIAS

VIDEOCONSULTA
MEDICA

SOLICITUD DE
PAGO DIRECTO

PRUEBAS
DIAGNOSTICAS

CHAT SERVICIO
MEDICO

PAGOSY
RETENCIONES

Ibermultia digital

Personas

TU SALUD Y GESTIONES
CON LA MUTUA ONLINE.

ACCESO DIGITAL A TODA GESTION O ATENCION
SANITARIA DURANTE LA BAJA
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Personas

HISTORIA CLINICA DIGITAL

CONSULTA ONLINE DE TODOS LOS EPISODIOS DE BAJA
POR CUALQUIER CONTINGENCIA

Visualizacion de todos los episodios de baja por cualgquier tipo de
contingencia.

@ Descarga online del informe completo de |a historia clinica.

@ Posibilidad de generar y descargar informes de cada uno de los
episodios.
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= Primera baja: 11/05/2020

({/{1 MENISCOPATIA INTERNA = Tipo: Enfermedad Comdn

@ CERRADO
= Alta/Fin; 09/06/2020

Historia Clinica > Episodio MENISCOPATIA INTERNA

Pruebas Documentos Datos Econdmicos

Asistencias

FECHA v ESPECIALIDAD CENTRO

02/07/2020 REHABILITACION IBERMUTUA MADRID 55.CENTRALES (RAMIREZ ARELLANQ)
25/06/2020  SESION RHB IBERMUTUA MADRID S5.CENTRALES (RAMIREZ ARELLANO)
23/06/2020  SESION RHB IBERMUTUA MADRID S5.CENTRALES (RAMIREZ ARELLANO)
19/06/2020  SESION RHB IBERMUTUA MADRID 55.CENTRALES (RAMIREZ ARELLANO)
18/06/2020  REHABILITACION IBERMUTUA MADRID S5.CENTRALES (RAMIREZ ARELLAND)

11/06/2020  GRABACION PARTE DE ALTA : ALTA 09/06/2020

04/06/2020  REHABILITACION IBERMUTUA MADRID S5.CENTRALES (RAMIREZ ARELLA

NO)

02/06/2020 CONTROL MEDICO IBERMUTUA MADRID {ALCORCON]

 VISUALIZACION DE TODAS LAS CITAS Y ASISTENCIAS

i Ibermulta digital

Personas

CITAS Y ASISTENCIAS

RECIBIDAS EN CADA EPISODIO DE BAJA

Consulta del histérico de las citas y asistencias recibidas por
cualguier profesional o especialidad meédica durante toda la
duracion de |la baja..

Visualizacion de citas pendientes.

Posibilidad de generar y descargar informes de cada uno de |os
episodios.




Ibermultia digital

Personas

CONSULTA'Y VISUALIZACION ONLINE DE TODO TIPO DE
8 PRUEBAS DIAGNOSTICAS

3

PRUEBAS DIAGNOSTICAS

Visualizacion de todas las pruebas diagndosticas (analiticas,

radiografias, resonancias magneticas, TACs..) realizadas en cada
uno de los episodios de baja.

Las pruebas diagndsticas de imagen (Radiografias, Resonancias
Magnéticas, TACs..) se visualizan a través de un visor especial que
permite un analisis detallado con capacidad diagnostica



Ibermultia digital 4

Personas

DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

ARCHIVO DIGITAL CON TODA LA DOCUMENTACION
INCORPORADA A GADA EPISODIO

Consulta de toda la documentacidon qgue sea requerida e
incorporada en cada uno de los episodios:

« Declaracion de accidente
Autorizaciones de tratamiento
Partes de baja y de confirmacion
Hoja de atencion sanitara
Estudios complementarios

INnformes de trabajo social

Acceso a la documentacion incorporada tanto por los
profesionales de la mutua como por el propio paciente.
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Personas

VIDEOCONSULTA MEDICA

SEGUIMIENTO Y ASISTENCIA MEDICA DURANTE LA
BAJA A TRAVES DE VIDEOCONFERENCIA

Asistencia y seguimiento meédico durante l|la baja mediante
videoconferencia.

Aviso y notificaciones por sms para acceder a la videoconsulta .

Validacion automatica de la configuracion del dispositivo para
garantizar viabilidad de |la videoconferencia.




IbermuCtia digital @
Personas :J

CHAT CON SERVICIO MEDICO

CONSULTA VIA CHAT AL SERVICIO MEDICO DE LA
MUTUA DURANTE LA BAJA

Chat activo con el servicio médico de |la mutua para realizar
consultas de tipo meédico o administrativo relacionadas con |la baja.

Historico de |las conversaciones mantenidas.

Notificacidn de lectura y contestacidon por parte del servicio
meéedico de la mutua

Posibilidad de adjuntar documentacidon durante la conversacion.



Ibermulta dioital '
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INTERCAMBIO DOCUMENTAL

Documentos

ENVIO TELEMATICO DE DOCUMENTACION E
INCORPORACION EN LA HISTORIA CLINICA

Datos del documento

Incorporacion en la Historia Clinica de documentacion propia de
interés (pruebas adicionales, informes medicos...).

@ Validacion por parte del area médica de la mutua.

Repositorio completo de la documentacidon de la historia, con
diferenciacidn entre la documentacidn de l|la mutua y Ia
documentacidén propia.
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Personas

SOLICITUD DE PAGO DIRECTO

| SOLICITUD ONLINE DE LA PRESTACION DE PAGO
‘ DIRECTO POR INCAPAGIDAD TEMPORAL

Tramite online completo de la solicitud del pago directo por
INncapacidad Temporal.

Formulario guiado, con validaciones automaticas y firma
electronica.

Notificacion por email y seguimiento online del estado de |3
solicitud.

Posibilidad de realizar cualqguier tipo de subsanacién online.

Posibilidad de permitir el acceso por representacidon para la
realizacion de |la gestion en nombre del trabajador.




il dl-:__'_-rl-:n'

lbermultia digital g

Personas

PAGOS Y RETENCIONES

NOTIFICACION Y CONSULTA DE LOS PAGOS
REALIZADOS Y LAS RETENCIONES PARA IMPUESTOS

Consulta de los pagos directos realizados por la mutua
correspondientes a las prestaciones econdmicas reconocidas.

Notificacion de los abonos realizados en cuenta.

Descarga online del certificado de retenciones para el IRPF.



ACGEDE DESDE
GUALQUIER DISPOSITIVO

Ibermulia 5 &

TU MUTUA DIGITAL
e° 00 e*

&% vty

Tu proxima cita

Mo hay citas penceentes

Consulta tus datos

Historia Pruebas
cli Médi

Archivo Datos
Documental Econdmicos

Paciente Digital @ Saber mas

= ® i &
Intercambio Chat i "™
Documental Mutua-Paciente

o 8 @

DISPONIBLE TAMBIEN EN APP

AMDECD APP 0N #  Download on the
:\ 'L.f.‘.rnglc o EYY . App Store

lbermutua Digital esta disenada para que se adapte a cualguier tipo de

dispositivo y permita una navegacion y acceso wep complete, tanto desde un

ordenador como desde una tablet o un dispositivo movil.

lbermutua Digital Personas esta disponible también como app que puedes

descargarte tanto desde el App Store como desde Google Play.
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