














aboamento da prestacion na modalidade de pagamento
delegado, sen prexuizo de que posteriormente se poidan
considerar indebidamente percibidas as prestacions
econdémicas da incapacidade temporal.

O INSS comunicaralle a Ibermutuamur o inicio do
procedemento especial de revision para que, no
prazo improrrogable de 4 dias habiles, achegue
os antecedentes relacionados co proceso de
incapacidade temporal e informe sobre as causas que
motivaron a emision da alta médica.

Ademais, o INSS comunicaralle & sia empresa o inicio
do procedemento no prazo de 2 dias habiles contados
a partir da presentacion da solicitude pola sua parte.

O director provincial do INSS ditara, no prazo maximo
de 15 dias habiles contados a partir da entrega da
documentacion por parte de Ibermutuamur, a resolucion
que corresponda, logo de informe preceptivo do equipo
de avaliacion de incapacidades, que debe examinar e
avaliar o caso concreto.

A resolucion que se dite determinara a data e os efectos
da alta médica, ou o mantemento da baixa. Cando o
INSS confirme a alta médica emitida por lbermutuamur
ou estabeleza unha nova data de extincion da
situacion de incapacidade temporal, consideraranse
indebidamente percibidas as prestacions econémicas

Ibermutuamur

da incapacidade temporal derivada de continxencia
profesional que se lle aboasen a vostede a partir da data
estabelecida na resolucion.

Desacordo coa cualificacion
da continxencia (determinacion
da continxencia causante da
incapacidade temporal)

Se vostede é un traballador accidentado protexido por
Ibermutuamur que acode ao servizo médico desta mutua
e o facultativo que o asiste considera, apos o recone-
cemento médico preceptivo e a realizacion das probas
correspondentes, que a patoloxia causante € de carac-
ter comun, remitirao ao servizo publico de saude para
o seu tratamento, sen prexuizo de dispensarlle a asis-
tencia precisa nos casos de urxencia o de risco vital. Con
esta finalidade, o médico de Ibermutuamur entregaralle
un informe médico no que se describira a patoloxia e se
sinalaran o diagndstico, o tratamento dispensado e os
motivos que xustifican a determinacién da continxencia
causante como comun, xunto cos informes relativos as
probas que se realizasen.

Se, & vista do informe de Ibermutuamur, vostede
se dirixe ao servizo publico de saude e un
médico deste servizo emite un parte de baixa por
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continxencia comun con cuxa natureza vostede non
concorda, podera formular unha reclamacion no INSS
por causa da consideracioén outorgada & continxencia.

Pola sta parte, o facultativo do servizo publico
de saude que emita o parte de baixa podera formular
a sua discrepancia no INSS fronte & consideracion
da continxencia que outorgou |bermutuamur, sen
prexuizo de que o parte médico produza plenos efectos.

A resolucion que se dite estabelecera o caracter comun ou
profesional da continxencia causante, asi como o suxeito
obrigado ao pagamento das prestacions derivadas da
mesma e a prestacion de asistencia sanitaria.

Procedemento e prazos
(Estabelecido no artigo 6 do Real Decreto 1430/2009).

O procedemento para a determinacion da continxencia
causante dos procesos de incapacidade temporal
poderase iniciar a partir da data de emision do parte de
baixa médica:

-De oficio, pola propia iniciativa do INSS, como
consecuencia da peticion motivada da Inspeccion de
Traballo e Seguridade Social, ou do servizo publico de
saude competente para xestionar a asistencia sanitaria
da Seguridade Social.

- Por instancia do traballador ou do seu representante legal.

- Por instancia de Ibermutuamur.

As solicitudes deberan ir acompanadas de toda a
documentacién necesaria para poder determinar a
continxencia, incluidos os informes e as probas médicas
realizadas.

O INSS comunicaralle a iniciacién do procedemento ao
servizo publico de salde competente e a lbermutuamur,
(cando o procedemento non fose iniciado pola sta
instancia), para que, no prazo improrrogable de 4
dias habiles, achegue os antecedentes relaciona-
dos co caso que estean a sua disposicion e un infor-
me sobre a continxencia que considera causante do
proceso patoloxico e os seus motivos. Tamén se lle
trasladara ao traballador a iniciacion do procedemen-
to (cando este non se fixese pola sua instancia), co-
municandolle que dispon dun prazo de 10 dias habiles
para achegar a documentacion e facer as alegacions
que coide oportunas.

O INSS podera solicitar os informes e realizar cantas
actuacions considere necesarias para a determinacion,
cofiecemento e comprobacion dos datos en virtude dos
cales debe ditar resolucion.

Se 0 servizo publico de saude emite un parte de baixa
por continxencia comun, iniciarase 0 aboamento da
prestacion de incapacidade temporal que lle corresponda
aeste suposto, ata a data de resolucion do procedemento,
sen prexuizo de que cando a resolucion determine o
caracter profesional da continxencia lbermutuamur lle



aboe ao traballador a diferenza que resulte ao seu favor
e lle reintegre tanto ao INSS a prestacién aboada ao
seu cargo (mediante a compensacion das contias que
procedan) coma o custo da asistencia sanitaria prestada
ao servizo publico de saude.

O equipo de avaliacién de incapacidades emitira un
informe preceptivo no que se pronunciara sobre a
continxencia que orixinou o proceso da incapacidade
e trasladarallo ao director provincial do INSS. Este,
cando o reciba, ditara a resolucién que corresponda,
no prazo maximo de 15 dias habiles contados a par-
tir da presentacion da documentaciéon polas partes in-
teresadas ou a partir do esgotamento dos prazos fixados

Ibermutuamur

para achegar a documentacion e as alegacions (Ilbermu-
tuamur 4 dias habiles e o traballador 10 dias habiles).

A resolucion seralles comunicada ao traballador,
4 empresa, a |lbermutuamur e ao servizo publico
de saude, preferentemente por medios electrénicos,
informaticos ou telematicos, que permitan unha maior
rapidez na transmision da informacion.

Ibermutuamur axudarao e explicaralle todos os tramites que sera necesario realizar nos procedementos
de revision da alta médica ou de determinacion da continxencia.

Se vostede quere iniciar estes procedementos, dirixase aos mostradores de recepcion das areas médicas
ou a Oficina de Atencién ao Cliente do seu centro asistencial mais proximo. Tanto nos mostradores como
na Oficina proporcionaranlle toda a informacion necesaria, € axudaranlle a cumprimentar a sua solicitude.

Pode consultar os demais dereitos e deberes dos pacientes e usuarios da asistencia sanitaria de
Ibermutuamur no documento Carta de Dereitos e Deberes, disponible:

- Nos expositores e dispensadores de todos 0s Nosos centros asistenciais.
- Na Oficina de Atencién ao Cliente do seu centro asistencial.

- Na nosa péaxina electronica corporativa, www.ibermutuamur.es.

Lembre:

Impdrtanos a sua opinién, digalle a calquera dos nosos profesionais o que precisa.
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